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Codlitia Organizatiilor Pacientilor
cu Afectiuni Cronice din Romania

Raportul proiectului
Pledeaza pentru drepturile tale de pacient!

Implicarea fiecaruia dintre noi poate schimba lucrurile in sistem!

Prima perioada din cadrul proiectului a fost dedicata pregatirii campaniei de
comunicare fiind realizate povestile celor sase reprezentanti ai asociatiilor de
pacienti membre in COPAC: Radu Géanescu, Stefan Radut, Dan Raican, Dragos
Zaharia, Dorica Dan si Daniel Andrei.

Caaitia
cu Afect

Pledeaza pentru
drepturile tale ca pacient

2 Implica-te in
miscarea pacientilor!
Spune-ti povesteal

Trimite-ne povestea ta la copac@copac.ro
si inspiréa si alti pacienti sa lupte pentru drepturile lor.
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A fost realizat afisul campaniei, un spot radio si au fost incheiate parteneriate
media cu Radio Romania Actualitati, Agerpres, Radio Trinitas, Radio NoRo,
ComunicarelnSanatate.ro si revista Health.

A fost realizat cu expertiza doamnei conf. Dr. Florentina Furtunescu, directorul
Institutului de Sanatate Publica chestionarul dedicat pentru identificarea
problemelor cu care se confrunta pacientii in relatia cu sistemul sanitar.
Chestionarul a fost aplicat online fiind distribuit de fiecare din asociatiile membre.



In cadrul proiectului au fost organizate 3 dezbateri regionale, un training cu
jurnalistii, o conferinta de presa, a fost realizat un chestionar care a fost aplicat
online si un raport cu privire la problemele cu care se confrunta pacientii. Au fost
realizate si distribuite 5 comunicate de presa si un site dedicate campaniei
http://pledeaza.copac.ro.

Training pentru mass media

Evenimentele din cadrul proiectului au debutat in data de 9 decembrie cu
trainingul de la Predeal dedicat jurnalistilor de sanatate.

Printre participantii la training s-au numarat: Diana Brancus - Televiziunea
Romana, Emanuela Schweninger - Televiziunea Roméana, Dana Lascu,
Evenimentul Zilei, Claudia Spridon- Adevarul, Dan Mihalache — Viata Medicala,
Luminita Cotiu, redactor sef TVR, Andrei Hutanu - Redactor sef Radio Cluj,
Ovidiu Moldovan — Radio Cluj, Sorin Schiopu, producéator Radio Mures.

Au participat din partea COPAC: Radu Ganescu, lulian Petre, Dragos Zaharia,
Daniel Andrei si Luminita Valcea.

Discutiile au vizat povestile pacientilor care au decis sa implice in miscarea
pacientilor prin organizarea unor asociatii care militeaza pentru drepturile
pacientilor. Dragos Zaharia a povestit ca oricat i-ar fi de greu sa se deplaseze,
asociatia, pe care o conduce si care oferta servicii unui numar de peste 100 de
pacienti cu scleroza multipla din judetul Alba, este ratiunea care il tine pe linia de
plutire.

Experientele pacientilor si ale jurnalistilor legate de sistemul de sanatate au fost
foarte deschise si s-au desfasurat intr-un mediu deschis si prietenos.

Dezbaterea regionala de la lasi

Prima dezbatere regionala a avut loc la lasi in ziua de 11 decembrie 2017 la
sediul Institutului Francez. Au participat Radu Tibichi, presedintele Casei
Judetene de Asigurari de Sanatate, dr. Vasile Cepoi, presedintele Autoritatii



Nationale de Management al Calitatii in Sanatate, dr. Daniel Mardare, Directia de
Sanatate Publica lasi, prof. dr. Doina Azoicai, viceperesedintele Societatii
Roméne de Epidemiologie si profesor la Universitatea de Medicina si Farmacie
"Gr.T. Popa” lasi, reprezentanti ai unor unitati medicale, ai asociatiilor de pacienti
si ai mass media.

Discutiile au vizat importanta colaborarii reprezentantilor asociatiilor de pacienti
cu autoritatile pentru a identifica si rezolva in timp real problemele aparute legate
de tratament si ingrijiri medicale. De exemplu, reprezentantii Asociatiei de
Hemofilie din judetul lasi au semnalat probleme legate de existenta factorului in
unitatile medicale din lasi.

in urma dezbaterii, reprezentantii Casei Judetene de Asigurari de Sanatate din
lasi au decis sa organizeze intalniri lunar cu reprezentantii asociatiilor de
pacienti. Aceste intalniri sunt deja in curs de desfasurare, conform unui calendar
agreat cu reprezentantii Casei Judetene de Asigurari de Sanatate lasi.

Dezbaterea regionala de la Cluj

Bastionul Croitorilor din Cluj a gazduit a doua dezbatere regionala din cadrul
campaniei "Pledeaza pentru drepturile tale de pacient!”. Locatia a fost obtinuta
prin intermediul unui parteneriat, pe care COPAC I-a incheiat cu Primaria
Municipiului Cluj Napoca.

La dezbatere au participat: dr. Luminita Brustur Chirila, presedintele Casei
Judetene de Asigurari de Sanatate Cluj, dr. Dorina Duma, director Directia de
Sanatate Publica Cluj, conf. dr. Cosmin Puia, presedintele Colegiului Medicilor
Cluj, manageri de spital, directori medicali, reprezentanti ai asociatiilor de
pacienti si ai mass media.

Discutiile au fost extrem de animate si au pornit de la rezultatele partiale ale
studiului COPAC, care au atras atentia mai ales asupra problemelor legate de
acces la tratament si ingrijiri medicale. Reprezentantilor autoritatilor din Cluj le-a
venit greu sa creada ca un procent insemnat de pacienti sunt nevoiti sa mearga
in alt oras decét cel de domiciliu pentru tratament sau operatie.

Dna. Dr. Luminita Brustur Chirila, presedintele Casei Judetene de Asigurari de
Sanatate a propus ca periodic sa fie organizate intalniri intre conducerile CJAS,



Directiei de Sanatate Publica, Colegiului Medicilor din Cluj si reprezentantii
asociatiilor de pacienti. Propunerea a fost acceptata.

Dezbaterea regionala de la Craiova

In data de 23 februarie, la Hotel Ramada Plaza din Craiova a avut loc a treia
dezbatere regionala din cadrul campaniei. Au participat autoritati din cadrul
Prefecturii, Directiei de Sanatate Publica Dolj, Colegiului Medicilor Dolj, Spitalului
Judetean Craiova si altor unitati medicale, reprezentanti ai asociatiilor de pacienti
si ai mass media.

Discutiile au vizat probleme cu care se confrunta pacientii, dar si medicii in
desfasurarea activitatii lor si despre importanta mentinerii calitatii in sistemul de
sanatate.

Reprezentantul Prefecturii a subliniat importanta colaborarii cu asociatiile de
pacienti Si a propus organizarea unor intalniri periodice cu reprezentantii
asociatiilor de pacienti din judetul Dol;.



Conferinta de presa — 29 martie

in data de 29 martie 2018, a avut loc la sediul COPAC conferinta de presa care a
prezentat rezultatele cercetarii realizate printre pacientii cu afectiuni cronice.
Dna. Conf. dr. Florentina Furtunescu, specialist in sananatate publica este
autorul raportului si a prezentat rezultatele studiului. Au mai vorbit Luminita
Valcea, coordonatorul proiectului, Stefan Radut, una dintre figurile campaniei si
Radu Ganescu, presedintele COPAC.

Au participat reprezentanti ai mass media de la Televiziunea Romana, Antena 1,
Digi Tv, Evenimentul Zilei, Mediafax, Agerpres, etc.

Datele prezentate au starnit interesul participantilor, au existat multe intrebari
legate de accesul pacientilor la tratament si asupra problemelor cu care se
confrunta acestia.




Concluzii

Campania de comunicare a avut foarte multe vizualizari pe retelele de socializare
si multe articole aparute in presa nationala si locala.

Pacientii care au raspuns la chestionar si au afirmat ca doresc sa se implice in
activitatea asociatiilor de pacienti, au fost invitati la Forumul National al
Asociatiilor de Pacienti, eveniment ce va avea loc in 19-20 aprilie si vom cauta
sa 1i implicam in activitatile COPAC.

Un fost pacient cu cancer va forma o asociatie noua pe profilul cancer la femei.
Un lucru important obtinut este realizarea intalnirilor dintre autoritatile locale si
reprezentantii asociatiilor de pacienti in cele 3 orase, unde au avut loc dezbateri
regionale. Din acest motiv, am luat decizia ca in cursul acestui an sa organizam
alte 3 dezbateri regionale, urmand sa continuam aceasta caravana pana vom
ajunge in toate judetele.

Raportul prezentat public a fost trimis Mnisterului Sanatatii, Casei Nationale de
Asigurari de Sanatate si Administratiei Prezidentiale.



